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	في وقت سابق من هذا العام، قررت مديرية الهجرة النرويجية (UDI) التريّث في معالجة طلبات اللجوء من سوريا بسبب التغيرات الكبيرة التي وقعت في سوريا بعد سقوط نظام بشار الأسد في ديسمبر 2024. وقد قررت وزارة العدل في النرويج الآن إيقاف معالجة هذه القضايا مؤقتًا...
	ماذا يعني أن الطلبات قد تم تعليقها؟
	عندما تكون هناك إمكانية لتحسن الوضع في بلد ما بسرعة، يمكن لوزارة العدل والأمن العام أن تقرر أن تقوم UDI بتعليق معالجة الطلبات مؤقتًا. تعليق الطلب يعني تأجيل معالجته بناءً على نص قانوني حتى نحصل على معلومات كافية عن الوضع في سوريا. ويتضمن القانون مهلًا...
	 يجب علينا تقييم ما إذا كانت لدينا معلومات كافية للبدء في معالجة القضايا من جديد في موعد أقصاه بعد 6 أشهر. وهذا يعني في موعد أقصاه 24 کانون الأول/ديسمبر 2025.
	 إذا تبین لنا أن الوضع لا یزال غير واضح بما فيه الكفاية، يمكننا تمديد التعلیق، ولكن ليس لأكثر من 6 أشهر إضافية، أي حتى 24 حزیران/يونيو 2026.
	لماذا تمَّ تعليق طلبات الحماية؟
	تم تعليق الطلبات لأن الوضع في سوريا غير واضح وغير مستقرّ. تحتاج UDI إلى معلومات دقيقة وشاملة حول الوضع الأمني لتقييم ما إذا كنت تستحق الحماية. عندما نقيّم ما إذا كنت تستحق الحماية في النرويج، ننظر في ما يمكن أن يحدث في المستقبل إذا عدت إلى بلدك. في ال...
	نحن نراقب الوضع في سوريا ونتابع أيضًا الإجراءات التي تتخذها الدول الأوروبية الأخرى بشأن طلبات اللجوء من سوريا. سنقوم بإجراء تقييم جديد في موعد أقصاه 24 ديسمبر 2025. من الممكن أيضًا أن نبدأ بمعالجة الطلبات قبل ذلك التاريخ إذا أصبح الوضع أكثر وضوحًا.
	كيف تقيّم UDI الوضع في سوريا؟
	تتابع UDI التطورات في سوريا. ونحن نحصل على معلومات من عدّة مصادر لمتابعة الوضع الأمني والسياسي والإنساني هناك. نحن نعلم أن أعمال العنف والقتال استمرّت حتى بعد سقوط نظام الأسد، وأن بعض الفئات تشعر بالقلق حيال ما قد يحدث لها في ظل الحكم الجديد لأحمد الش...
	تحصل UDI على تقارير من "لاند إنفو  (Landinfo)، وهو مكتب مستقلّ يجمع معلومات مهمة حول ما يحدث في مختلف البلدان، بما في ذلك سوريا. لا تحتاج إلى الاتصال بـ UDI لتقديم معلومات حول الوضع في سوريا.
	ستتاح لك الفرصة للتحدث عن الأوضاع في سوریة في مقابلة اللجوء
	لن نقوم بمعالجة طلبك دون إجراء مقابلة معك أولًا. ستحصل على فرصة لتوضيح وضعك الشخصي وما تعتبره خطراً عليك في حال عودتك إلى سوريا، وذلك في مقابلة اللجوء عندما تُستأنف UDI معالجة الطلبات من سوريا.
	لم يعدّ بإمكانك الحصول على تصريح عمل مؤقت
	إذا لم تكن قد حضرت لمقابلة اللجوء بعد، فلن تتمكن من الحصول على تصريح عمل مؤقت. عندما تُعلّق معالجة القضايا بسبب عدم وضوح الوضع، لا يمكننا منح تصاريح عمل مؤقتة. يمكننا منح تصريح عمل مؤقت قبل المقابلة فقط عندما تكون هناك احتمالية كبيرة بأن طالبي الحمایة...
	إذا كان لديك تصريح عمل مؤقت بالفعل
	إذا كان لديك تصريح عمل مؤقت بالفعل، يمكنك الاستمرار في العمل طالما أن التصريح ساري المفعول. لكن لن تحصل على تصريح جديد بعد انتهاء صلاحية التصريح الحالي.
	هل ترغب بالعودة إلى سوريا؟
	إذا رغبت بالعودة إلى سوريا، يمكن لـ UDI مساعدتك في تنظيم العودة، كما يمكنك الحصول على دعم مالي للبدء من جديد في سوريا. هذا ما يُعرف بـ "العودة الطوعية المدعومة" (assistert retur). إذا كنت تحمل تصريح إقامة ساري المفعول في بلد آخر غير سوريا لمدة لا تقلّ...
	كيفية التقدّم بطلب المساعدة للعودة

	يجب عليك تقديم طلب للعودة الطوعية المدعومة من خلال موقع udi.no. يمكن لموظفي مركز استقبال طالبي اللجوء مساعدتك في تقديم الطلب. لا يجب عليك سحب طلب اللجوء الخاص بك عند تقديم طلب العودة الطوعية المدعومة.
	إذا تمت الموافقة على طلبك، سنقوم بشراء تذاكر السفر لك، وستحصل على الدعم المالي في مطار أوسلو، إمَّا في يوم السفر أو عند وصولك إلى سوريا.
	إذا كانت UDI ستساعدك في العودة، يجب أن تمتلك وثيقة سفر سارية.
	 إذا لم تكن متأكدًا من صلاحية وثيقة السفر التي لديك، يمكنك الاتصال بنا وسنساعدك.
	 إذا كانت الشرطة في النرويج تحتفظ بوثيقة سفرك، سنقوم بإحضارها لك وقت السفر.
	 إذا لم تكن لديك وثيقة سفر سارية، لا يزال بإمكانك تقدیم طلب للعودة الطوعية، وسنحاول مساعدتك. في هذه الحالة، يجب عليك إرسال تفويض رسمي لنا لتوقيع نموذج يسمح لنا بإرسال نسخة من مستنداتك إلى السفارة السورية. ستتصل بك السفارة السورية أيضًا للتأكد من أن ا...
	كم مبلغ الدعم المالي الذي ستحصل عليه؟

	 إذا قدمت طلب العودة المدعومة قبل قیامنا بمعالجة طلب لجوئك، ستحصل على 15,000 كرونة نرویجیة.
	 إذا کنت قد حصلت علی الرفض وتمَّ تحديد مهلة لك لمغادرة البلاد، وقدمت طلب العودة قبل انتهاء المهلة، ستحصل على 15,000 كرونة.
	 إذا کنت قد حصلت علی الرفض وتمَّ تحديد مهلة لك لمغادرة البلاد، ولکن تقدمت بطلب العودة بعد انتهاء المهلة، ستحصل على 15,000 كرونة
	لا يوجد التزام بمغادرة النرويج
	لا تزال إلزامية مغادرة البلاد للمواطنين السوريين معلّقة، مما يعني أنك غير ملزم بمغادرة النرويج، ولن تقوم الشرطة بترحيلك قسرًا إلى سوريا.
	هل لديك أسئلة حول العودة الطوعية؟
	إذا كان لديك أسئلة حول العودة الطوعية المدعومة إلى سوريا، يمكنك الاتصال بخدمة الإرشاد التابعة لـ UDI على الرقم: 📞 23 35 16 00. ثم اضغط علی7  للتحدث مع موظف بشأن العودة الطوعية.



