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Rapport fra kontroll av driften ved Salangen særpleie avd

UDI gjennomgår driften av et mottak for å kontrollere at den er i samsvar med det tilbudet som er tildelt kontrakt og med det regelverket
som gjelder for drift av asylmottak.

Rapporten omtaler kun funn på de områdene som er kontrollert. Rapporten gir derfor ikke et helhetsbilde av driften av mottaket.



Mottaksinformasjon

Mottaksnavn: Salangen Særskilt pleie- og omsorgsløsninger
Mottaksnummer: 923655905
Leverandør: Tian Helse AS (DRO)
Antall faste plasser: 12
Antall hotellplasser: 0
Antall stykkprisplasser: 18



Kort oppsummering

Kontrollen ved Salangen særpleie avd hadde fokus på følgende temaer:
4 Organisatorisk arbeid
6 Beboerrettet arbeid
Generell kontraktsoppfølging



Tilleggsinformasjon

Mottaket hadde første driftsdato 17.04-24. Det ble ikke gjennomført kontroll ved mottaket i løpet av 2024. Det har likevel vært tett dialog
mellom UDI og mottaket siden oppstart.



Pålegg

Manglende registrering av kartlegging og individuelle tiltaksplaner i MOT-portal

Manglende opplæring og bruk av MOT

Beskrivelse:
Mottaket har ikke brukt MOT-portal for registrering av kartlegging og tiltaksplaner for beboerne, men benytter egne systemer. UDI
har hatt en gjennomgang i MOT og avdekket at det ikke er registrert kartlegging og tiltaksplaner for beboerne ved Salangen
særpleie.

Hjemmel:
Kravspesifikasjon særpleie pkt 1.2.2 Individuelle tiltaksplaner

Gradering:
1

Pålegg:
Mottaket må oppdatere kartlegging og tiltaksplan i MOT-portalen for alle sine beboere. Mottaket må etablere rutiner som sikrer
løpende arbeid med kartlegging og tiltaksplaner. Rutinene må inneholde punkt om jevnlige evalueringer av tiltaksplanene. Pålegget
lukkes når det foreligger kartlegging og tiltaksplaner på alle beboerne i mottaket. Planene skal godkjennes av UDI.

Avslutningsdato:
28.01.2025

Beskrivelse:
Gjennom oppfølgingen av Salangen særskilt pleie- og omsorgstiltak ble det avdekket manglende opplæring og kompetanse hos
ansatte i bruk av Mot-portalen.

Hjemmel:
Generelle krav til drift av asylmottak punkt 4.1.2 a) og b)

Gradering:
1

Pålegg:
Driftsoperatør og asylmottak må gjennomføre opplæring av ansatte i bruk av MOT. Plan for opplæring sendes UDI. 28.01.25: Pålegget
sendes tilbake til DRO. Se epost for tilbakemelding fra UDI.

Avslutningsdato:
---



Konklusjon

UDIs generelle kontraktsoppfølging av driften ved asylmottaket har avdekket to avvik, hvor av ett av påleggene er lukket.

Utlendingsdirektoratet

03.02.2025

Dokumentet er godkjent elektronisk i Utlendingsdirektoratet og har derfor ingen underskrift.
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