Rapport fra
UDIs kontroll

av Salangen saerpleie



Rapport fra kontroll av driften ved Salangen szerpleie avd

UDI gjennomgar driften av et mottak for & kontrollere at den er i samsvar med det tilbudet som er tildelt kontrakt og med det regelverket
som gjelder for drift av asylmottak.

Rapporten omtaler kun funn pa de omradene som er kontrollert. Rapporten gir derfor ikke et helhetsbilde av driften av mottaket.



Mottaksinformasjon

Mottaksnavn: Salangen Seerskilt pleie- og omsorgslgsninger
Mottaksnummer: 923655905

Leverandgr: Tian Helse AS (DRO)

Antall faste plasser: 12

Antall hotellplasser: 0

Antall stykkprisplasser: 18



Kort oppsummering

Kontrollen ved Salangen szerpleie avd hadde fokus pa falgende temaer:
e 4 Organisatorisk arbeid
e 6 Beboerrettet arbeid
¢ Generell kontraktsoppfelging



Tilleggsinformasjon

Mottaket hadde farste driftsdato 17.04-24. Det ble ikke gjennomfart kontroll ved mottaket i lgpet av 2024. Det har likevel veert tett dialog
mellom UDI og mottaket siden oppstart.



Palegg

Manglende registrering av kartlegging og individuelle tiltaksplaner i MOT-portal
Beskrivelse:

Mottaket har ikke brukt MOT-portal for registrering av kartlegging og tiltaksplaner for beboerne, men benytter egne systemer. UDI
har hatt en gjennomgang i MOT og avdekket at det ikke er registrert kartlegging og tiltaksplaner for beboerne ved Salangen
seerpleie.

Hjemmel:
Kravspesifikasjon saerpleie pkt 1.2.2 Individuelle tiltaksplaner

Gradering:
1

Palegg:

Mottaket ma oppdatere kartlegging og tiltaksplan i MOT-portalen for alle sine beboere. Mottaket ma etablere rutiner som sikrer
lzpende arbeid med kartlegging og tiltaksplaner. Rutinene ma inneholde punkt om jevnlige evalueringer av tiltaksplanene. Palegget
lukkes nar det foreligger kartlegging og tiltaksplaner pa alle beboerne i mottaket. Planene skal godkjennes av UDI.

Avslutningsdato:
28.01.2025

Manglende opplaering og bruk av MOT

Beskrivelse:

Gjennom oppfalgingen av Salangen saerskilt pleie- og omsorgstiltak ble det avdekket manglende opplaering og kompetanse hos
ansatte i bruk av Mot-portalen.

Hjemmel:
Generelle krav til drift av asylmottak punkt 4.1.2 a) og b)

Gradering:
1

Palegg:
Driftsoperatgr og asylmottak ma gjennomfare oppleering av ansatte i bruk av MOT. Plan for opplaering sendes UDI. 28.01.25: Palegget
sendes tilbake til DRO. Se epost for tilbakemelding fra UDI.

Avslutningsdato:



Konklusjon

UDIs generelle kontraktsoppfelging av driften ved asylmottaket har avdekket to avvik, hvor av ett av paleggene er lukket.

Utlendingsdirektoratet

03.02.2025
Ina Marie Vihovde Bigset Njard Hakon Gudbrandsen
radgiver regiondirektar for Regionkontor Vest

Dokumentet er godkjent elektronisk i Utlendingsdirektoratet og har derfor ingen underskrift.



